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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK NONG Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 44 12022/QD-UBND Dik Nong, ngay AA thang Mndm 2022
QUYET PINH

Sira d6i, bo sung mot s6 diéu caa Quy ché to chirc va hoat dong ciia Bo
phin Mt cira trong gidi quyét thii tuc hanh chinh trén dia ban tinh ik
Néng ban hanh kém theo Quyét dinh s6 28/2018/QP-UBND ngay
08/11/2018 cita UBND tinh Pik Néng

UY BAN NHAN DAN TINH PAK NONG

Can cir Luat T6 chire chinh quyen dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sua doz b6 sung mét sé diéu cia Ludt T chitc Chinh phii va Ludt T6 chire
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nim 2019;

Can cir Lugt Ban hanh van ban quy pham phap ludt ngay 22 thang 6 nam
2015; Ludt sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Ludt Ban hanh van ban quy pham
phap ludt ngay 18 thang 6 nam 2020;

Can cir Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua

Chinh phii vé thuc hién co ché mgt cira, mét cira lién théng trong giai quyét thii
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cia
Chinh phii sira déi Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thdang 4 nam 2018 cia
Chinh phii vé thuwc hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong Uy ban nhén dén tinh tai To trinh s6
1346/TTr-VPUBND ngay 01 thang 11 nam 2022.

QUYET DINH:

Piéu 1. Sira d6i, bd sung mot sb diéu ciia Quy ché td chirc va hoat
dong cia By phan Mot cira trong giai quyet thu tuc hanh chinh trén dia ban
tinh Pik Nong ban hanh kém theo Quyét dinh s6 28/2018/QBD-UBND ngay
08/11/2018 ciia Uy ban nhin dan (UBND) tinh Pik Néng.

1. B6 sung khoan 5 Piéu 6 nhu sau;

“5. Cén cu tinh hinh thyuc té va nang luc cua doanh nghi€p cung ung dich
vu buu chinh céng ich Uy ban nhan dén tinh quyét dinh viéc thuc hién co ché
giao doanh nghiép cung umg dich vy buu chinh cong ich dam nhén mét hodc
mot sd cong viée trong qua trinh hudéng dan, tiép nhén, so héa ho so, tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh phap luat vé d4u thau.”



2. Stra ddi, bd sung diém c khoan 1, diém d khoan 2 Piéu 7 nhu sau:
a) Stra ddi, bd sung diém ¢ khoan 1 Piéu 7 nhu sau:

“€) Tlep nhan, s6 héa ho so thi tuc hanh chinh day du, hop 1¢; giai quyet
hodc chuyén hd so dén co quan giai quyét thi tuc hanh chinh; tra két qua giai
quyét thii tuc hanh chinh cho to chirc, c4 nhan.”

b) Sira d6i, bd sung diém d, khoan 2 Diéu 7 nhu sau:

“@) Pé xuét cap c¢6 tham quyen nang cap co s& vat chat, co so ha ta.ng
thong tin va phan mém tng dung cia Cbng Dich vu céng tinh; tham gia bao
dam an toan thong tin trong qua trinh khai thac, sir dung Hé thong nay.”

3. B4 sung khoan 4 Piéu 9 nhu sau:

“4. Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cdng ich c6 trach nhiém bd
tri nguoi lam viéc tai B§ phan Mot ctra dap ing yéu cau thyc hién nhiém vu khi
dugc giao dam nhén mot hodc mot sb cdng viéc trong qué trinh huéng dan, tiép
nhén, sb héa hd so, tra két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh phap
luat. Trong qua trinh thuc hién nhiém vu tai B phan Mot cira, can bg, nhén vién
cua doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich phai tuan tha va thuc hién
day du trach nhiém, céc ndi dung cong viéc thudc pham vi dugce giao theo quy
dinh tai Quy ché nay, quy dinh phap luat va cac quy dinh khéc c6 lién quan .”.

4. Stra dbi, bd sung diém a khoan 3 Piéu 11 nhu sau:
“a) Trach nhiém

Cong chirc, vién chirc 1am tai Bo phé_‘u} MGt cura cac cs’ip, trén dia ban tinh
c6 trach nhiém theo quy dinh tai khoan 2 Pi€u 11 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
dugc sira, bo sung tai khoan 6 Picéu 1 Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP.

, S6 hoa hd so TTHC tiép nhan; bdo cdo, giai trinh nhimg véan dé lién quan
dén cong viéc dugc giao tai BO phan Mot cira va chiu su phan cong, chi dao cua
nguoi dimg dau Bé phan Mot ctra.”.

5. Bb sung khoan 5 Piéu 14 nhu sau:

_ “5.Cén o viéc trién khai s hoa, két ndi, chia sé, lién thong dit liéu cua
Cong Dich vu cong ti’nhvvé két qua trién khai’dich vu cong truc tuyén trén Cong
Dich vu cdng tinh va Cong Dich vu cdng quoc gia, cic S&, Ban, nganh; UBND
cac huyén, thanh phé dé xuat Chu tich Uy ban nhéan dan c4p tinh xem xét, quyét

dinh m& rong pham vi tiép nhan tha tuc hanh chinh khéng phu thuéc vao dia
gi61 hanh chinh tai B phan Mot ctra cac cap ;

6. Bai bo khoan 2 va sira d6i, b sung diém a khoan 1 Diéu 18 nhu sau:

“a) Cong chure, vién chire chuyen dir liéu hd so dién to dugc tiép nhan
tryc tuyén cua t6 chire, ca nhan hodc ho so gidy da duoc sé hoa dén co quan c6
thAm quyén giai quyét trén Cdng Dich vu cong tinh.”

7. B6 sung khoan 3 Piéu 20 nhu sau:



“3, Két qua giai quyet thu tuc hanh chinh cho té chirc, ca nhén dugc luu
trir tai Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh, Kho luu trit két qua
giai quyet thi tuc hanh chinh tinh dé phuc vu viéc tich hogp, chia sé, su
dung dé thuc hién céc thi tuc hanh chinh khéac theo quy dinh ctia phap luat.”.

8. Bd sung Piéu 21a nhu sau:

“Piéu 21a. S6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trong
tiép nhén, gidi quyét thi tuc hanh chinh

Ngoai viéc thuc hién cac quy dinh trong tiép nhén, glal quyet tha tuc hanh
chinh tai Diéu 17, Diéu 18, Diéu 19 va Dxeu 20 cua Quy ché nay, can b, cong
chuc, vién chirc thuc hién thém mot s6 nhiém vu sé héa hd so, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh nhur sau:

1. Tiép nhan hé so thu tuc hanh chinh

a) Kiém tra, xac thyc tai khoan s ctia c4 nhén, t6 chirc théng qua sb dinh
danh ca nhan cua cong dan Viét Nam hoic sb ho chleu (hodc so gidy to c6 gia tri
di lai quéc te) cua nguodi nudc ngoai va ma so cia to chirc theo quy dinh.
Trudng hop t6 chirc, ca nhan chua c6 tai khoan s6, can b tlep nhéan ho so tai B
phan Mot ctra hudng dan thuc hién hoac tao tai khoan cho cé nhan td chirc trén
Céng Dich vu cong qubc gia hodc H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh. Truong hop uy quyen giai quyét thu tuc hanh chinh, tai khoan 50
duoc xéac dinh theo s6 dinh danh ctia t6 chirc, ¢4 nhén ty quyén.

b) Thuc hién kiém tra dir liéu dién tir cia cac thanh phan hd so thu tuc
hanh chinh. Truong hop thong tin, dit li¢u, hé so, gidy to dién tir ¢6 gia tri phap
Iy ctia td chirc, ¢4 nhan da dugc két ndi, chia sé gilra cac co s¢ dir liéu quoc g1a
co sd dir liéu chuyén nganh hé théng thong tin, Cong Dich vu cong quoc gia vai
Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh thi t6 chirc, c4 nhan khong
phai khai lai thong tin hodc ndp lai hd so, glay to, tai liéu; can bd mot cira kiém
tra va chuyén vao hé so thii tuc hanh chinh dién tir cho td chirc, ca nhan. ‘Trudng
hop khi tiép nhan, phat hién théng tin trong hé so, gidy to chua c6 su thong nhat
véi théng tin, dir lidu, hé so, gidy to dién tir trong céc co s¢ dit liéu quoc gia, co
sO dit liéu chuyén nganh thi thuc hién tiép nhan hé so gidy; viéc diéu chinh, sira
d6i théng tin thuc hién theo quy dinh ctia phap luit chuyén nganh.

¢) Déi v6i thanh phan ho so 13 két qua giai quyét thu tuc hanh chinh hoic
phai s6 hoa theo quy dinh cua phap luét chuyén nganh ma chua cé dir liéu dién
tr, can bd mdt ctra thuc hién sao chup, chuyén thanh tai liéu dién tr trén hé
thong théng tin, co s& dir liéu va chil.} trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xac ctia cac ndi dung theo ban giay. Ky so6 vao tai liéu da dugc s6 hoa theo

. , . A A A . ’ A A v A
quy dinh trudc khi chuyén hé so dén co quan, don vi c¢6 tham quyén giai quyeét.

Péi véi cac thanh phan hé so chua c6 dir ligu dién tir con lai, theo yéu cau
quan ly, Chu tich Uy ban nhén dén tinh quyet dinh viéc t6 chirc thue hién s6 hoa
ddi véi thi tuc hanh chinh thudc thdm quyeén giai quyét cua céc cap chinh quyén
trén dia ban tinh.



2. Giai quyét thi tuc hanh chinh

a) Céac S¢, Ban, nganh; UBND cép huyén, UBND cap x4 kiém tra thong
tin tai li¢u dién tir ma B$ phan Mot cira chuyén dén trén Hé théng théng tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tinh va cap nhat thong tin, dit li¢u dién tir, ky s6 cua co
quan, t6 chirc vao ban sao y ddi véi thanh phan ho so phai sé hoa thudc pham vi
quan ly ctia co quan, don vi.

Dir liu dién tr cua gléy to phai c6 t6i thiéu céc truong thong tin: Ma loai
gidy td; s6 dinh danh cua t6 chirc, ca nhan, truong horp ca nhan khoéng co 56 dinh
danh ca nhén thi phai bd sung ho tén, nam sinh, ngay cap, co quan cép; tén gidy
to; trich yéu ndi dung chinh ctia gidy t&; thoi han ¢6 hiéu luc; pham vi ¢6 hiéu
luc (néu c6). Céc thong tin, dir liéu khac duge thuc hién theo quy dinh cta phép
luat chuyén nganh.

b) Trudng hop phai tham tra, x4c minh, ldy y kién céc co quan lién quan
trong qua trinh xir 1y hé so, ket qua thdm tra, xac minh va két qua tra 15 cta co
quan lién quan phai duoc s6 hoa theo dit liéu dién tir dé luu vao hé théng thong
tin, co s& dir liéu, trir truomg hop phap luat ¢6 quy dinh khac.

c) Két qua giai quyét thu tyuc hanh chinh trinh cap c6 tham quyen ky s6,
phat hanh theo quy dinh phép luat vé cong tac van thu dé tra ban gidy va ban
dién tr cho to chire, ca nhan, trir truong hop thu tuc hanh chinh chi quy dinh
cung cap ban két qua giai quyét dién tir hodc to chirc, ca nhan dé nghi chi cung
cép ban két qua giai quyét dién tir.

Khi co két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thanh cong, cac ho 50, gidy
td duoc sé hoa, c6 gia tri phap ly trong qué trinh tiép nhén, giai quyét thu tuc
hanh chinh thi dugc sir dung trong thuc hién céc thi tuc hanh chinh khac cta t6
chirc, ca nhan.

3. Tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh

a) Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tr dugc gin ma s gidy to
va luu trit trong Co s¢ dir liéu quoc gia hodic Co s¢ dir liéu chuyén nganh hodc
Kho di¥ liéu ho so tha tuc hanh chinh cua Hé thong thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh tinh. Ma s6 gxay t& gdm hai thanh phan 12 ma s6 dinh danh cta ca
nhan, t6 chirc va ma loai gidy to, trong d6 ma loai gidy to dbi voi két qua giai
quyet thi tuc hanh chinh dugc théng nhat su dung theo ma loai két qua giai
quyét th tuc hanh chinh trén Co s& dir liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh,

b) Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir duoc tra cho td chirc, c4
nhan trén Céng Dich vu céng qubc gia hoic Hé théng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh, trir truong hop tha tuc hanh chinh theo quy dinh cua phap
ludt chuyén nganh phai c6 mit dé truc tiép nhan két qua.

c) Ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh bang ban gidy duoc tra theo quy

dinh tai Piéu 20 Quy ché nay, trir truong hop thu tuc hanh chinh chi quy dinh
cung cap ban két qua giai quyét dién tir cho té chirc, ca nhan.



4. Luu trir ho so thi tuc hanh chinh dién tir

a) Thoi han bao quan !16 so tha tuc hanh chinh dién t& dugc thuc hién
theo quy dinh cia phép luat vé luu trir va phap luat chuyén nganh.

b) H6 S0 g1a1 quyet thu tuc hanh chinh dugc luu trir di¢n tir va do co quan
c6 thAm quyén giai quyét quan 1y trén Hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tinh.”

9. Sira déi, b6 sung khoan 1, khoan 2 va khoan 3 Diéu 22 nhu sau:

“1. Phuong thirc thu phi, 1€ phi trong giai quyét thu tuc hanh chinh thuc
hién theo quy dinh tai Diéu 22 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

2. Trong truong hop khong ndp truc tiép ma phi, 1& phi dugc xac dinh va
ndp sau giai doan tlep nhan hé so thu tuc hanh chinh cua ca nhan, t6 chirc thi
chimg tir, bién lai thu phi, 1€ phi s€ ndp b sung sau.

3. Trong truong hop ndp truc tuyén thi co quan, td chirc nhan tién phai
thuc hién chuyén toan b s tién thu tir 1é phi vao ngan sach nha nudc theo ding
thoi han duge quy dinh cua phdp ludt chuyén nganh d6i véi sb tién thu tir phi
thi phai chuyén toan bd s6 tien da thu trong ky vao tai khoan phi cho ndp ngan
sach theo quy dinh cua phap luat chuyén nganh. Trucmg hop chua cé quy dinh
cia phap luét chuyén nganh thi thoi han chuyén tién vao ngan sich nha nudc
trong 24 gid¢ tinh tir thoi diém thanh todn, trir truong hop thuc hién thanh toan
qua H¢ théng thanh toan dién tir lién ngan hang Quéc gia, thuc hién theo quy
dinh vé thoi gian lam viéc ap dung déi voi He thong nay. Dm v6i thué, bao hiém
xa héi thuc hién theo quy dinh phap luat vé thué va bao hiém xa hoi.”.

10. B4 sung khoan 3 Piéu 27 nhu sau:

“3. Van phong UBND tinh c6 trach nhiém tich hop két qua danh gia voi
hé théng dénh gia chét lugng giai quyet thu tuc hanh chinh trén Cong Dich vu
cong tinh véi Cong Dich vu cong quoc g1a phuc vu chi dao, diéu hanh chat
lugng giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong theo thoi gian thuc”.

Dleu 2. B6 sung, thay thé mot s tir, cum tir tai mot s6 dleu cia Quy
ché to chirc va hoat dong ciia Bo phan Mot cira trong gidi quyet tha tuc
hanh chinh trén dia ban tinh Pik Nong ban hanh kém theo Quyét dinh sb
28/2018/QP-UBND ngay 08/11/2018 ciia UBND tinh Pik Nong

Thay cum tir “theo quy dinh” thanh “theo quy dinh phap lugt vé quan ly,
sir dung can b9, cong chire, vién chirc” tai khoan 4 Diéu 6; bd sung cum tir “theo
quy dinh phéap luat vé quan ly, sir dung cén bg, cong chirc, vién chirc” sau cum
tir “Trung tdm Phuc vu Hanh chinh c6ng” tai khoan 2 Piéu 9 va sau cum tir “Bd
phéan Tiép nhan va Tra ket qua tai diém b khoan 1 Piéu 10; bd sung cum tir
“Céng Dich vu cong qudc gia,” trudc cum tur “Céng Dich vu cong cap B,
nganh” tai diém c khoan 1 Piéu 16 Quy ché nay.

Piéu 3. Trach nhiém tb chire thye hién



1. Van phong UBND tinh huéng din, theo ddi, dén dbc, kiém tra viéc
thuc hién Quy ché nay; dinh ky hang nim hodc dot xut bao cao UBND tinh,
Chu tich UBND tinh.

Diéu 4. Di¢u khoan thi hanh

1. Khoan 8 Piéu 1 cua Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01
thang 12 ndm 2022 d6i véi thu tuc hanh chinh thuéc pham vi tlep nhédn cua Bo
phan Mot cira cép huye;n va tir ngay 01 thang 6 nam 2023 ddi véi th tuc hanh
chinh thudc pham vi tiép nhan cia Bo phan Mot cira cip x4. RJeng cac xa thuge
vung sau, vung xa, dia ban dac biét kho khan, bién gidi dugc thuc thi
chdm hon nhung phai trude ngay 31 thang 12 nam 2024. Viéc thyuc thi sém hon
thoi han ¢ hiéu luc thi hanh cua khoan nay do Chu tich Uy ban nhan dan tinh
quyét dinh.

2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 30/11/2022.

Chanh Van phong UBND tinh; Thu truéng cac S6, Ban, nganh; Chu tich
cac huyén, thanh pho va céc co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ otz

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu biéu 3; 3

- Cuc KTVBQPPL-BG Tu phap; CHU TICH
- Cuc KSTTHC - VP Chinh phu;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cac S, Ban, nganh;

- Céc co quan TW trén dia ban tinh;
- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- Pai PTTH tinh;

- Bdo Pik Néng;

- Trung tam luu trix - S& NGi vy; Hd Vin Muoi
- Cong thong tin dién tir tinh,;

- Cong bao tinh;

- Lwu VT, TTHCC, NC(La).
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