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TINH PAK NONG Péc ldp - Tw do - Hanh phic
$6:292 [KH-UBND Dk Néng, ngay Y thang 6 ném 2018
KE HOACH

Xay dung phong cach viin minh, lich sw, hiéu khéch,
than thién trén dia ban tinh Pak Nong

Can ctr Quyét dinh s6 718/Qb-BVHTTDL ngay 02/5/2017 cua B§ Vin
hoéa, Thé thao va Du lich, vé viéc ban hanh B Quy tac (mg xr vin minh du
lich; Can ctr Chuong trinh hanh dong 56 20-CTr/TU ngay 07/8/2017 ctia Tinh
ay, vé viéc thue hién Nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 cia Bg
Chinh tri vé& phat trién du lich tr& thanh nganh kinh t& miii nhon;

Uy ban nhan d4n tinh ban hanh Ké hoach Xay dung phong cach vin
minh, lich su, hiéu khach, than thién trén dia ban tinh Dik Noéng, cu thé nhw
sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nhim thue hién chu truong, chinh sach cua Dang, phap luét ctia Nha
nude trong viéc ning cao chat luong dich vu du lich, h6i nhép quoc té trong
thoi ky méi; thé hién y chi, quyét tAm cta tinh Dak Nong trong viée ldy con
ngudi lam trung tAm, xay dung van héa tmg xir ctia nguoi dan tinh Pik Nong
vin minh, lich sy, hiéu khach, thn thién; 13 diém nhin khéc biét nhim thu
hat cic ngudn khach t6i tham quan, du lich, ddu tu, 1am viéc va sinh séng,
g6p phan phat trién nganh du lich ctia tinh néi riéng va sur phat trién kinh té -
x4 hodi cua tinh néi chung.

- Tuyén truyén, gido duc nang cao nhéan thirc, thay dbi hanh vi, thai do
img xtr cho céc ca nhan, td chirc tham gia hoat dong du lich va cong df'}ng dia
phuong tai cac khu, diém du lich. Pong thoi, khuyén cdo cho nguoi dan, du
khéch nhitng hanh vi nén va khong nén khi di du lich nham tao nép séng van
minh, lich su, hiéu khach, than thién khong chi trén dia ban tinh ma tao su lan
toa trong xay dung hinh anh van minh, lich su, hiéu khach, than thién cta
ngudi Viét Nam véi cong ddng qubc té.

2. Yéu ciu

Cac S¢, Ban, nganh lién quan, Uy ban nhén dén cac huyén, thi x4, Uy

ban nhan dan céc x4, phuong, thi trdn; cdc to chirc, c4 nhan tham gia hoat
dong kinh doanh du lich; cong dong dan cu tai cdc diém du lich; khach du




lich; can b9, cong chire, vién chirc, ngudi lao dong trén dia ban tinh co su
phdi hop chat ché dé thuc hién cde ndi dung cua Ké hoach nay.

II. NOI DUNG

1. TS chite hdi nghi hodc long ghép trong cac hdi nghi, cude hop cta co
quan, don vi noi dung thue hién vin héa cong s& va ing xu van minh, lich su,
hiéu khach, than thién t&i toan thé cédn b, cong chire, vién chirc, ngudi lao
déng trén dia ban toan tinh.

- Noi dung: Phé bién quy tac ing x1r cua can b9, cong chic, vién chuc
lam viée trong bo may chinh quyen dia phuwong; Bo Quy tc tmg x{r vin minh
du lich.

- Pon vi thue hién: Cac S&, Ban, nganh, cac t6 chirc chinh tri - xa hoi,
cac don vi luc luong vil trang, Uy ban nhan dan c4p huyén, cap x4.

- Pbi tuong: Toan thé can bo, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong
trén dia ban toan tinh.
- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

2. Phat dong céc chién dich tmg xr vin minh trong hoat dong du lich
tai cac co so kinh doanh du lich: cac khu, diém du lich; céc co s kinh doanh
luu tri du lich; céc co so kinh doanh 1t hanh; cac co sé kinh doanh mua sam,
luu niém; kinh doanh van chuyen khach du lich; cac mé hinh du lich cong
dong (nbng nghiép cong nghé cao gan voi du lich); tai cac cho trung tdm cua
thi xa Gia Nghia, thi tran cac huyén.

- N6i dung: Phat déng thuc hién Bo Quy tac Ung xu van minh du lich;

o Hinh thirc: Binh chon nhén vién vén minh thén thién theo thang,
tuan..., phat ddng céc thang hanh dong theo ndi dung gan véi chat luong dich
vu, tng xir ctia nhan vién, “Guong dién hinh”, chién dich “Nu cudi than
thién”,..

- Pon vi thue hién: Uy ban nhan dan cap huyén, cAp x3; cac co s kinh
doanh dich vu du lich; Ban quan ly céac chg.

- Pon vi phdi hop: Céc S&, Ban, nganh, don vj ¢6 lién quan.

- Déi tuong: Toan thé chi co s, quan ly, nhén vién tai cac co s& kinh
doanh dich vu, cac mo hinh, cac cho.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

3. Tuyén truyén trén céc 4n pham td roi, bang rén, banner, tip gép, 50

tay, ban d6, sach huéng dan, l4p dat cac pano, bang chi dan phat dong, tiéu
pham kich, hinh anh c6 ddng truc quan.

- N6i dung: Céc ndi dung tuyén truyén theo huéng dan cua Bo Quy tac
(ng x1t vin minh du lich va huéng dan cta cdc van ban lién quan.



- Don vi thyc hién: S& Vén héa, Thé thao va Du lich, Uy ban nhén d4n
cdp huyén, cAp x4.

- Pon vi ph01 hop: Cac S¢, Ban, nganh, don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thyre hién: Hang nam.

4. Tuyén truyén trén cac phuong tién théng tin, bao chi, phét thanh -

truyén hinh, Cong thong tin dién tir tinh, trang thong tin dién tir cc S¢, Ban,
nganh va Uy ban nhan dén cap huyén, cp x4; doanh nghiép.

- No1 dung: Xay dung céc chuyén trang, chuyén muc ve ng X van
minh, lich su, hl.eu khach va than thién, trong dé c6 tuyén truyén cdc guong
nguoi tot, viée tot vé tmg xir vin minh, dong thoi phé phan nhimg ung xir
chua diing myc trong hoat déng du lich.

- Pon vi thuc hién: S¢ Thong tin va Truyén thong hudng dan Dai Phat
thanh va Truyén hinh tinh, Bio Dik Néng, Dai Truyén thanh va Truyén hinh
céc huyén, thi x3; Cong théng tin dién tir tinh, trang thong tin dién tir cac S¢,
Ban, nganh va doanh nghiép, Uy ban nhan dén cap huyén, cp xa.

- Th&i gian thue hién: Hang nam.

5. Tuyén truyén ung x{r vén minh, lich sy, hiéu khach, than thién thong
qua céc su kién kinh té - xa hoi cua tinh, hoat dong cta cic doan, hoi (16ng
ghép trong cdc su kién ve van hoa, thé thao, du lich; trong cdc hoi thi, hdi
dién van héa, vin nghé quan ching, cdc hoat dong chuyén dé coa doan,
hoi),..

- Don vi thye hién: Cac So, Ban, nganh, héi doan thé, don vi luc luong
vii trang cua tinh, Uy ban nhén dan cdp huyén, c4p xA.

- Thoi gian thyue hién: Hang nam.

6. Tuyén truyén 16ng ghép trong cdc chuong trinh tap huin, dao tao, boi
dudng cho lao dong trong hoat dong du lich, cdc mé hinh du lich, cac bon,
budn co6 hoat dong du lich cong dong.

- Pon vi thuc hién: S& Vian hoéa, Thé thao va Du lich, Uy ban nhan dan
cAp huyén, cép x4.

- Pon vi phéi hop: Cac co so kinh doanh du lich; cac bon, buon, mé
hinh du lich.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

7. Td chirc hoat dong thanh tra, kiém tra

- N6i dung: Hang nim t6 chtrc doan kién tra lién nganh dé kiém tra cac
hoat dong du lich; c6 bién phép nhac nho, khuyén cdo, xtr phat theo quy dinh
d6i v6i nhitng hanh vi vi pham phép luat lam anh hudng xau t6i hinh anh du
lich cua tinh.




- Pon vi thuc hién: S& Vin héa, Thé thao va Du lich, Uy ban nhén dan
cac huyén, thi x4.

- Pon vi phé»i hop: Cac S&, Ban, nganh, don vi lién quan, cic don Vi
kinh doanh du lich.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.
8. Thanh 14p dudng day néng xir Iy cdc van dé lién quan dén du lich

- Hinh thire: Dang tai trén Cong thong tin dién tir tinh, trang thong tin
dién tir S& Vin héa, Thé thao va Du lich va niém yét cong khai so dién thoai
duong day nong tai cac khu, diém du lich, cdc co s¢ kinh doanh dich vu dé
tiép nhén thong tin, xtr ly khiéu nai va phan hoi khach du lich vé chat luong
dich vu, trong d6 c6 thai d6 Gmg xir chia céc t6 chire, ca nhan kinh doanh du
lich.

- Pon vi thuc hién: S& Van hoa, Thé thao va Du lich, Uy ban nhan dan
c4c huyén, thi x&; cac doanh nghiép kinh doanh du lich.

- Thoi gian thuc hién: Thang 7/2018.
I11. KINH PHi THUC HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach duge b6 tri tr ngén sach nha nudc trong
du toén chi thudng xuyén hing nim va céc ngudn kinh phi hop phdp khéc
theo quy dinh cua phap luat.

2. Céc Sé, Ban, nganh, don vi, doan thé, Uy ban nhan dén cdp huyén,
cAp xa can ctr nhiém vu duge phén cong ¢d trach nhiém lap du toan kinh phi
thue hién ké hoach; tong hop chung vao du toan chi thuong xuyén hing nam
clia co quan, don vi, dia phuong d trinh cép c6 thdm quyén xem xét, bo tri
kinh phi theo phan c4p ngan sdch nha nuéc hién hanh.

3. Bm véinhiém vu trlen khai trong nam 2018, céc co quan, don vi cha

dong sap xép, bb trf trong ngudn ngan sach nha nude duge giao tur dau nim
2018 dé thue hién.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Gjao So Vin héa, Thé thao va Du lich chu tri, ¢6 trach nhiém theo
doi, dén doc viée trién khai K€ hoach trén dia ban tinh.

2. Cac S0, Ban, nganh, don v1 lién quan, Uy ban nhan dan cac huyén,
thi xa ¢6 trach nhiém chu dong trién khai céc noi dung ctia Ké hoach tao énh

hudng sau rong va chuyén bién trong hé théng chinh tri, lan téa trong nhan
dan.

3. Céc td chirc hoi, doan thé tich cyce trién khai, phd bién Ké hoach
théng qua nhiéu hinh thirc nhdm tuyén truyén sau rong, hiéu qua ndi dung Ké
hoach dén cac co quan, don vi, doanh nghiép, doan vién, hdi vién trén dia ban
tinh.



4. Uy ban nhan dan c4c huyén, thi x& can cur tinh hinh thye té cua dia
phuong huéng dan Uy ban nhan dan céc x4, phuong, thi tran trén dia ban Xay
dung ké hoach cu thé d8 trién khai Ké hoach nay.

5. Cac co quan, don vi, dia phuong lién quan cin cit nhiém vu dugc
giao chii dong to chire trién khai thue hién va dinh ky hang nam (20/ 12) bao
c4o két qua thuc hién K& hoach vé S& Vin héa, Thé thao va Du lich dé tong
hop, b4o cdo Uy ban nhan dén tinh. Trong qua trinh trién khai thuc hién,
truong hop ¢6 khé khan, vudéng mac, cac don vi guri van ban vé S¢ Vin hoa,
Thé thao va Du lich dé tham muu, dé xuét Uy ban nhén dan tinh xem X€t,
quyét dinh./ o

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
-B6 VH,TT&DL: _ >

_TT. Tinh dy: KT. CHU TICH

- CT, cdc PCT UBND tinh; PHO CHU TICH

- Céc S&, Ban, nganh cép tinh;

- Céc don vi luc luong vii trang cﬁp tinh;

- Céc Hai, doan thé cap tinh;

- Céc don vi Trung wong déng chén trén dia ban tinh;

- CVP, céc PCVP UBND tinh;

- UBND cdc huyén, thi xa (Sac gui UBND cdc xa

phuong, thi trdn trén dia ban);

- Céc doanh nghiép kinh doanh du lich trén dia ban tinh; :
Luu: VT, Céng TTDT tinh, HCQT, KGVX. T, .. i Nitoe Hianh
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