UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK NONG Péc lap - Tw do - Hanh phiic
$é: 2445 /UBND-NC Dék Nong, ngay 9 thdng 5 ndm 2018

V/v trién khai st dung Hg théng co
sd dir liéu q}xéc gia vé giai quyet
khiéu nai, to cao

Kinh guri:
- Chu tich UBND céc huyén, thi x4,
- Thi trudng céc S&, Ban, nganh;
- Truéng Ban Tiép céng dan tinh;
- Truéng Ban Tiép cong dan cac huyén, thi xa.

Thyc hign Cong vén s 282/TTCP-TTTT ngdy 06/3/2018 cia Thanh tra
Chinh phii vé viée trién khai sir dung HE thong Co so dit litu qudc gia vé khiéu
nai, t6 cdo do Thanh tra Chinh pht xdy dyng.

Xét dé nghi ciia Thanh tra tinh tai Cong van s6 233/TTr-VP ngay
27/4/2018 vé viéc béo céo két qua khao sat hién trang ha ting coéng nghé thong
tin phuc vu trién khai Hé théng co sé& dir lidu qudc gia v& khiéu nai, t6 céo.
UBND tinh chi dao nhu sau:

1. Yéu cAu UBND céc huyén, thi x&; cdc S, Ban, nganh can ot vao diéu
kién, tiéu chuin ha ting cong nghé thong tin phan mém (huéng dan trién khai
Hé théng Co s& dir liéu qudc gia v& khiéu nai, t6 cédo duge ding tai trén dia chi
kntc.thanhtra.gov.vn) chi dong ning cAp, trang bi méi thiét bi, ha tang cong
nghé thong tin tai co quan, don vi, bdo dam viéc trién khai, str dung Hé théng co
s dit liéu quéc gia vé khicu nai, t6 céo dat hiéu qua cao. Phéi hop v6i Thanh tra

tinh @& dang ky tai khoan, dong thoi trién khai st dung Hé théng phan mém co
sé dit litu qubc gia vé khieu nai, to céo thong nhét trong thang 6 ndm 2018.

2 Thanh tra tinh thuc hién viéc khéi tao va cung cap tai khoan str dung hé
théng co s& dit liéu quoc gia veé khidu nai, t6 céo cho cac co quan, don vi trén

dia ban tinh; hd trg va tong hop khé khin vudéng méc, béo céo UBND tinh,
Thanh tra Chinh pht trong qué trinh sir dung phan mém.

Nhén duge Cong van nay, yéu cau cac co quan, don vi trién khai thue
hién./. o~

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Thanh tra Chinh pht (b/c);

- CT, cac PCT UBND tinh;

- CVP, cac PCVP UBND tinh;
- Lvu: VT, TCD, NC (Tr).
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