UBND TINH PAK NONG CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: /BC-VPUBND Pak Néng, ngdy  thang  ndam
BAO CAO

Diing tai thong tin tiép cong dan va giai quyét don thu trén cong/trang thong
tin dién tir cac sé, ban, nganh va UBND cac huyén, thanh pho thang 01/2020

Kinh gui: Uy ban nhan dan tinh.

Vian phong UBND tinh bao cdo tinh hinh dang tai cac thong tin vé tiép Cong
dan va giai quyét don thu trén cac Cong/trang théng tin dién tir thang 01/2020 (so
liéu tinh dén ngay 18/01/2020) nhu sau:

1. Tinh hinh dang tai cac nhom thong tin theo quy dinh

1.1. Cong Théng tin dién tir tinh

Trong thang 01/2020, Cong thong tin dién tir da dang tai 02 thdng tin v tiép
cong dan cua UBND tinh, bao gom: thong béo tiép cong dan cua Poan dai biéu
Quoc hai tinh nam 2020; Tinh hinh tiép cdng dan cua thu trudng cac don vi cap
tinh, huyén trong thang 12/2020.

1.2. Trang thong tin dién tir cac Sé, Ban, nganh

- Vé tao cac muc thong tin trén trang tiép cong dan theo Cong vin sb
14/VPUBND —TTDT tinh: Cé 17/17 co quan, don vi Xay dung cac muc tin theo
quy dinh.

- V& dang tai thong tin: (Phu luc dinh kem)

- Ve giri béo cao tiép cong dan hang thang: C6 5/17 So, nganh gui bdo céo ve
Van phong UBND tinh, gom: S& Xay dung, Tai Chinh, Gi&o duc - Bao tao, Noi vu, Tu
phéap.

1.3. Trang thong tin dién tir UBND céac huyén, thi xa

- Ve tao cdc muc thong tin trén trang tiép cong dan theo Cong van so
14/\VPUBND —TTDT tinh: Co6 8/8 huyén, thanh pho.

- V& dang tai thong tin: (Phu luc dinh keém)

- V& gii béo céo tiép cong dan hang thang: ¢6 2/8 huyén gui béo cao vé Vin
phong UBND tinh, gom: UBND huyén K rong N6 va UBND huyén Bak Song.

2. Danh gia chung:

- Trong thang 1/2020, ¢ 24/26 don vi (gom Cong TTDT tinh va c4c trang
TTDT cac so, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh pho) trén dia ban tinh da dang
tai dugc 201 Iuot théng tin vé tiep cong dan va giai quyét don thu, khiéu nal, trong
do:

+ Pon vi cap tinh da dang tai 54 luot, giam 16 lugt so véi thang 12/2019).



+ Pon vi cap huyén, thanh phd di dang tai 147 luot, ting 9 luot so Véi
thang 12/2019),

- Uu diém: 100% cac co quan, don vi cap tinh, huyén, thanh phb da quan
tam xay dung chuyén trang va tao cac muc tin tiép cong dan theo hudng din cua
Vin phong UBND tinh va dang tai lich, ndi quy/quy dinh tiép céng dan va théng
tin tiép cong dan cua co quan, don vi 1én trang thong tin dién tir cua don vi.

- Tn tai: Pa s cac don vi chua giri bdo céo tiép cong dan vé Vin phong
UBND tinh theo quy dinh.

3. Kién nghi, dé xuat:

B& nghi cac so, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phd ding tai tiép
cong dan va xu ly don thu, dong thoi bao cao ket qua vé Van phong UBND tinh
truedc ngay 18 hang thang de tong hop, bao cao UBND tinh theo quy dinh .

Trén day 1a bdo céo két qua tinh hinh dang tai cac thong tin vé tiép cong dan
va giai quyét don thu trén cac Cong/Trang thong tin dién tu trong thang 01/2020./.
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(Ban hanh kém B&o céo sé
1.CAC SO, NGANH

PHU LUC:
Két qua ding tai cac thdng tin vé tiép cong dan va giai quyét don thw ciia cac don vi thang 01/2020

/BC-VPUBND ngay thang

nam 2020 cua Van phong UBND tinh)

Lwot thong tin | Lwot thong tin
diang tai trong | dang tai trong
n . thang 12/2019 thang Ngay dang tai A oAyl Lik .
STT | Tén don vi (tinh dén ngay | 01/2020(tinh gan nhat bé xuat/ kien nghi
13/12/2019) dén ngay
18/01/2020)
1 | S6Noivu 9 4 31/1/2020
2 | Sé Tu phap 1 2 20/1/2020
3 | S¢ Cong Thuong 2 3 3/1/2020
4 |S6NN&PTNT 2 0 27/11/2019 | D¢ nghi dang tai day du theo quy dinh
5 | S Xay dung 0 2 24/12/2019
6 |[SoGD &DT 7 3 15/1/2020
7 |SoYté 0 2 15/1/2020
S¢ Tai nguyén va A O G .
8 Mbi treong 2 0 27/11/2019 | be nghi dang tai day du theo quy dinh
g | SgKehoachva 1 1 13/1/2020
bau tu




Lwot thong tin
ding tai trong

Luwot thong tin
dang tai trong

n . thang 12/2019 thang Ngay dang tai A oK) i .
STT | Tén don vi (tinh dén ngay | 01/2020(tinh gan nhat bé xuat/ kien nghi
13/12/2019) den ngay
18/01/2020)
10 | 59 Khoa hocva 6 1 23/12/2019
Cong nghé
17 | S0 Thong tin va 0 7 6/1/2020
Truyén thong
So Lao dong,
12 | Thuong binh va 1 9 16/1/2020
Xa hol
13 S¢ Giao théng 6 5 20/1/2020 Pé nghi dua trang Tiép céng dan ra trang
Van tai chu
S¢ Van hoa, Thé
14 thao va Du lich 4 1 23/1/2020
15 | Thanh tra tinh 11 11 30/1/2020
16 | Ban Dan toc 1 0 Khéng truy cap duoc
17 | So Tai chinh 5 3 30/1/2020
1g | ©0ng Thong tin 12 2 16/1/2020
dién tu tinh
Tong lwgt thong tin 70 54

dang tai




2. UBND CAC HUYEN, THANH PHO

Lwgt thong tin | Luwot thong tin
Tén don dang tai trong ding tai trong | Ngay ding o ]
STT vi thang 12/2019 thang 1/2020 tai gan be xuat/ kien nghi
: (tinh dén ngdy | (tinh dén ngay nhat
13/10/2019) 18/1/2020)

1 | Gia Nghia 29 9 25/12/2019

2 | bik Song 0 15 13/1/2020

3 | bak Mil 34 43 6/1/2020

4 | Culut 23 24 7/1/2020

5 | Krong N6 15 30 6/1/2020

6 | bak R’lap 22 12 31/1/2020

4 1
7 | Pk 12 0 17/1/2020
Glong

8 | Tuy bic 3 4 15/1/2020

Tong hrot thong 138 147

tin dang tai
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