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UBND TINH DPAK NONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 459 /BC-VPUBND Dk Néng, ngay 26 théng 02 nim 2020
BAO CAO

Ding tii thong tin tiép cong dan va gidi quyét don thw trén cong/trang thong
tin dién ti cic sé, ban, nganh va UBND cac huyén, thanh pho thang 02/2020

Kinh gii: Uy ban nhan dan tinh.

Vin phong UBND tinh b4o céo tinh hinh déng tai cac thong tin vé tiép cong
dan va gidi quyét don thu trén céc Céng/trang thong tin dién tir thang 02/2020 (s
liéu tinh tir ngay 18/01-18/02/2020) nhu sau:

1. Tinh hinh déng tai cdc nhém thong tin theo quy dinh

1.1. Cong Théng tin dién tir tinh

Trong thang 02/2020, Cong thong tin dién tir di ding tai 02 théng tin vé tiép
cong dan ctia UBND tinh, bao gom: Ding tai thong tin tiép cong dan va giai quyét

don thu trén céng/trang thong tin dién tlr cac so, ban, nganh va UBND céc huyén,
thanh ph6 thang 02/2020; Tinh hinh tiép céng dan clia thu trudng cic don vi cap
tinh, huyén trong thang 01/2020.

1.2. Trang thong tin dién tir cic S&, Ban, nganh

- V& tao cac muc théng tin trén trang tiép cong dan theo Coéng vian sb
14/VPUBND —~TTDT tinh: Cé 17/17 co quan, don vi xdy dung cac muc tin theo

quy dinh.

- V& dang tai thong tin: (Phu luc dink kém)

- V& giri béo céo ti€p cong dan hang théang: C6 7/17 S&, nganh giri bdo cdo vé
Van phong UBND tinh, gom: S& Xay dung, Tai Chinh, Gi4o duc - Pao tao, N6i vu, Tu
hap, Thanh tra tinh, Lao déng TBXH,

1.3. Trang thong tin dién tir UBND cic huyén, thanh phé
- V& tao céc muc théng tin trén trang tiép coéng dan theo Cong van sb

14/VPUBND ~TTDT tinh: C6 8/8 huyén, thanh phd.

- V& ding tai théng tin: (Phy luc dinh kem)

- V& giri béo cho tiép cong dan hang thang: c6 3/8 huyén gtri bdo céo vé Vin
hong UBND tinh, gom: UBND huyén Kréng N6; UBND huyén Pk Song; UBND
uyén Dak Mil.

2. Danh gia chung:
- Trong thang 2/2020, c6 22/26 don vi (g6m Céng TTOT tinh va céc trang
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IDT céc s6, ban, nganh, UBND c4c huyén, thinh pho) trén dia ban tinh d4 ding
ai duge 121 luot thong tin vé tiép cong dan va giai quyet don thu, khiéu nai, trong



+ Pon vi cap tinh d4 dang tai 33 luot, gidm 21 luot so véi thang 1/2020.

+ Pon vi cip huyén, thanh phd da dang tai 88 luot giam 59 luogt so véi thang
1/2020.

- Uu diém: 100% céc co quan, don vi cap tinh, huyén, thanh phd d4 quan
tdm x4y dung chuyén trang va tao céc muc tin tiép cong déan theo hudéng dan cla
Van phong UBND tinh va déng téi lich, ndi quy/quy dinh tiép cong dan va thong
tin tiép cong dén ctia co quan, don vi 1én trang thong tin dién tir cia don vi.

- Ton tai: Pa s§ c4c don vi chua giri bdo cdo tiép cong dan vé Vian phong
UBND tinh theo quy dinh.
3. Kién nghi, dé xuit:

Dé nghi cac sd, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phé ding tai tiép
cong dan va xir ly don thu, dong thoi béo céo két qua vé Van phong UBND tinh
trude ngdy 18 hang thang dé téng hop, bao cao UBND tinh theo quy dinh .

Trén déy la bao cdo két qua tinh hinh dang tai céc thong tin vé tiép cong dén
va giai quyét don thu trén cac Céng/Trang thong tin dién tir trong thang 02/2020./.
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