UBND TINH PAK NONG COQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Péc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 344 /BC-VPUBND Pdk Néng, ngay2l  thing 04 nam 2020
BAO CAO

Tinh hinh ding tai thong tin tiép cong dan va giai quyét
don thu trén Cong/Trang thong tin di¢n tir cac S¢, Ban, nganh
va UBND cac huyén, thanh pho thang 04/2020

Kinh gti: Uy ban nhéan dén tinh

Vin phong UBND tinh béo céo tinh hinh dang tai thong tin tiép cong dan va
giai quyét don thu trén Cong/Trang thong tin dién tir cac SO, Ban, nganh va UBND
cac huyén, thanh phd thang 04/2020 (56 liéu tinh dén ngay 18/04/2020) nhu sau:

1. Tinh hinh ding tii cic nhom thong tin theo quy dinh

1.1. Cong Théng tin dién tir tinh

Trong thang 04/2020, Cong thong tin dién tir d dang tai 02 thong tin vé tiép
cong dan cia UBND tinh, bao gom: Pang tai thong tin tiép cong dan va giai quyét
don thu trén cong/Trang thong tin dién tir cac SO, Ban, nganh va UBND céc huyén,
thanh phé thang 03/2020; Tinh hinh tiép coéng dan cta thu trudng cac don vi cap
tinh, huyén trong thang 03/2020.

1.2. Trang thong tin dién tir cac S¢, Ban, nganh

- V& tao cac muc thong tin trén trang tiép cong dan theo Cong vin sb
14/VVPUBND -TTBT tinh: C6 17/17 co quan, don vi xay dung cac muc tin theo
quy dinh.

- V& dang tai thong tin: (Phu luc dinh keém)

- V& giri bao cdo tiép cong dan hang thang: C6 06/17 S¢, Ban, nganh giii béo
cao vé Vin phong UBND tinh, gom cac S: Noi vu, Tu phap, Gido duc va Pao tao,
Xay dung, Thong tin va Truyén thong, Lao dong, Thuong binh va Xa hoi.

1.3. Trang thong tin dién tir UBND cac huyén, thanh ph

- V& tao cac muyc thong tin trén trang tiép cong dan theo Cong vin sb
14/\VPUBND -TTDT tinh: C6 8/8 huyén, thanh phd.

- Vé dang tai thong tin: (Phu luc dinh kém)

- V& guri bao cdo tiép cong dan hang thang: c6 03/8 huyén guri bao cao vé Vin
phong UBND tinh 1a UBND huyén K’rong N6, UBND huyén Dak Song va thanh phd
Gia Nghia.

2. Danh gia chung:

- Trong thang 4/2020, c6 25/26 don vi (gém Cong TTDT tinh va cac trang
TTDT cac So, Ban, nganh, UBND céac huyén, thanh phé) trén dia ban tinh da dang



tai duoc 185 lugt thong tin vé tiép cong dan va giai quyét don thu, khiéu nai, trong
do:
+ Pon vi cap tinh d3 ding tai 50 luot, ting 22 lwot S0 Voi thang 3/2020.

+ Pon vi cap huyén, thanh phd di dang tai 135 luot ting 44 luot so Véi
thang 3/2020.

- Uu diém: 100% cac co quan, don vi cap tinh, huyén, thanh phb d3 quan
tam x4y dung chuyén trang va tao cac muc tin tiép cong dan theo hudng din cua
Vin phong UBND tinh va dang tai lich, ndi quy, quy dinh tiép cong dan va thong
tin tiép cong dan cta co quan, don vi I1én trang thong tin dién tir cua don vi.

- Ton tai: Pa sb cac don vi chua giri bao céo tiép cong dan vé Vian phong
UBND tinh theo quy dinh.

3. Kién nghi, dé xuat:

- Pé nghi cac S, Ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phd dang tai tiép
cong dan va xur 1y don thu trén trang TTDT cua don vi

- Guri bao céo !{ét qua viéc dang tai tiép cong dan va xu Iy don thu trén trang
TTDT cua don vi vé Van phong UBND tinh trude ngay 15 hang thang dé tong
hop, bao cao UBND tinh theo quy dinh .

Trén day 1a bao cao két qua tinh hinh déng tai cac thong tin vé tiép cong dan
va giai quyét don thu trén cac Cong/Trang thong tin dién tir trong thang 04/2020./. —»~
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(Ban hanh kem Bdo cdo so

1. CAC SO, BAN, NGANH

Phu luc:
KET QUA PANG TAI THONG TIN TIEP CONG DAN VA GIAI QUYET PON THU

CUA CAC SO, BAN, NGANH VA UBND CAC HUYEN, THANH PHO THANG 4/2020
thang 04 nam 2020 cua Van phong UBND tinh)

IBC-VPUBND ngay

Luwot thong tin | Lwot thong tin
dang tai trong | dang tai trong \ s .
STT | Tén don vi thang 03 (tinh | thang 04/2020 | \&3Y dang tal P& xuit/ kién nghi
J N , £ \ gan nhat
dén ngay (tinh dén ngay
15/3/2020) 18/04/2020)
1 | S6 Noivu 03 03 17/4/2020
2 | S6 Tu phap 01 01 18/2/2020
3 | S6 Cong Thuong 02 02 15/4/2020
4 | S6 NN & PTNT 04 6 15/4/2020
5 | S¢ Xay dung 02 02 16/4/2020
6 |So6GD & DT 01 01 13/4/2020
7 |SoYté 0 0 16/.3/2020
8 | S¢ Tai nguyén va 01 0 19/2/2020




Luwgt thong tin | Lugt thong tin
diang tai trong | dang tai trong s s a o ,
STT | Tén don vi thang 03 (tinh | thang 04/2020 | "\&2Y dang tal P& xuit/ kién nghi
£ X , £ \ gan nhat
dén ngay (tinh dén ngay
15/3/2020) 18/04/2020)
Moi truong
g |SgKehoachva 0 02 71412020
bau tu
10 | S0 Khoa hoc va 0 05 15/4/2020
Cong ngh¢
11 | 0 Thong tin va 01 0 20/2/2020
Truyén thong
So Lao dong,
12 | Thuong binh va 01 01 23/3/2020
Xa hoi
13 | 20 Giao thong 01 02 31/3/2020
Van tai
S& Vin hoa, Thé
14 thao va Du lich 0 05 16/4/2020
15 | Thanh tra tinh 05 16 16/4/2020
16 | Ban Dén toc 0 01 12/4/2020
17 | S& Tai chinh 03 04 8/4/2020




Luwgt thong tin | Lugt thong tin
diang tai trong | dang tai trong s s a o ,
STT | Tén don vi thing 03 (tinh | thing 04/2020 Ngagndsﬁgtta' P2 xuit/ kién nghi
dén ngay (tinh dén ngay g
15/3/2020) 18/04/2020)
18 | ©One Thong tin 02 02 71412020
dién ti tinh
T?ng ltl’_()’t thong tin 28 50
dang tai
2. UBND CAC HUYEN, THANH PHO
Luwgt thong tin | Lwgt thong tin
diang tai trong | dang tai trong Ngay ding o ]
STT | Téndon vi thing 3/2020 | thing4/2020 | - gn hit Pé xuit/ kién nghi
(tinh den ngay | (tinh dén ngay g
15/3/2020) 18/4/2020)
1 Gia Nghia 11 11 11/3/2020
2 | Pik Song 20 26 16/4/2020
3 | bak Mil 21 19 14/4/2020




Lwgt thong tin | Luwgt thong tin
diang tai trong | dang tai trong Neav din o ]
STT Tén don vi thang 3/2020 thang 4/2020 N 2 Pe xuat/ kien nghi
, £ X , £ X tai gan nhat
(tinh dén ngay | (tinh dén ngay
15/3/2020) 18/4/2020)
4 | Culut 15 24 8/4/2020
5 | Krong N6 9 22 16/4/2020
’ , Can diéu chinh tinh trang ndi dung thong
6 | bak R’lap 5 19 17/4/2020 | tin Iap lai nhiéu lan
7 | ik Glong 9 12 14/42020
8 Tuy Btrc 1 2 16/4/2020 Can tich cyc dang tai thong tin trén trang TTDT
Tong lugt thong tin 91 135

dang tai
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